
ПРОТОКОЛ 
семинарского занятия по противодействию коррупции

г.Талдыкорган 20 февраля 2026 года

Комплаенс служба ГКП на ПХВ «Областной центр психического 
здоровья» ГУ «Управление здравоохранения области Жетюу» объявила о 
начале проведения семинарского занятия.

Присутствовали: коллектив Областного центра психического здоровья в 
онлайн режиме.

Докладчик: комплаенс-офицер Садыкова А.С.

Повестка дня: «Профилактика коррупции в сфере здравоохранения: этика и 
ответственность медперсонала Областного центра».

- Уважаемые коллеги! Сегодня наше обсуждение посвящено не просто 
сухим нормам закона, а фундаменту нашей профессиональной деятельности 
— антикоррупционной культуре. В ГКП на ПХВ «Областной центр 
психического здоровья» мы работаем с особой категорией граждан, что 
накладывает на нас двойную ответственность: юридическую и морально- 
этическую.

Законодательство Республики Казахстан четко определяет границы 
допустимого. Каждый сотрудник нашего Центра должен помнить об 
антикоррупционных ограничениях для медработников, таких как:

- запрет на получение подарков, то еть любое вознаграждение (деньги, 
подарки, услуги) от пациентов или их родственников за выполнение 
профессиональных обязанностей расценивается как коррупционное 
правонарушение;

- конфликт интересов, а именно если ваши личные интересы (или интересы 
ваших близких) мешают объективному выполнению врачебного долга, вы 
обязаны письменно уведомить об этом руководство.

Необходимо соблюдать прозрачность в оказании специальных 
медицинских услуг. Специфика наркологической и психиатрической службы 
включает в себя выдачу экспертных заключений, освидетельствование и 
определение дееспособности. Это зоны высокого коррупционного риска.

Любая попытка «договориться» об изменении диагноза или ускорении 
выдачи справки для водительского удостоверения/разрешения на оружие — это 
прямое нарушение закона, которое влечет за собой не только лишение диплома 
и права на практику, но и уголовное преследование.

Хочу немного подробнее остановиться на роли каждого сотрудника в 
системе комплаенс. Каждый из нас обязан соблюдать принципы «нулевой 
терпимости», а именно:
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- Пресекать любые попытки дачи взяток со стороны пациентов или их 
родственников.

- Избегать конфликта интересов (например, лоббирование интересов 
определенных аптек или ритуальных служб).

- Незамедлительно сообщать руководству или в комплаенс-службу о 
ставших известными фактах правонарушений.

В нашем Центре действует служба антикоррупционного комплаенса. Её 
задача — не наказывать, а предупреждать.

Если вам предлагают взятку — откажитесь и зафиксируйте факт.
Если вы стали свидетелем поборов в отделении — сообщите руководству.
Если вы сомневаетесь в законности действий коллег 

проконсультируйтесь с юристом.
Логика «все так делают» или «это просто благодарность» в современном 

праве Казахстана больше не работает. Государство взяло курс на жесткое 
искоренение бытовой коррупции в медицине.

Наша цель — создать в Областном центре среду, где коррупция будет не 
просто наказуема, а невозможна и неприемлема. Профессионализм, честность 
и следование букве закона — это лучшая защита для каждого врача и 
медсестры.

Помните, что один коррупционный факт бросает тень на весь коллектив и 
подрывает авторитет медицины в целом. Наша задача — обеспечить 
качественную медицинскую помощь, основываясь исключительно на законе и 
врачебной этике.

Благодарю за внимание!

Комплаенс-офицер — Садыкова А.С.


